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Stammdatenanderung

Wie konnen die Stammdaten einer Einrichtung in
PFAU.NRW geandert werden?

1. Melden Sie sich mit Ihren Benutzerdaten (Benutzername oder E-Mail-Adresse und Passwort)
auf www.pfau.nrw.de an (iber ,Anmelden” oben rechts oder ,Login“ unten links). Nach ihrer
Anmeldung erhalten Sie folgende Ansicht:

BENUTZER & ABMELDENG [

Bezirksregierung
Miinster "
W

EINRICHTUMNG REGISTRIEREN

PFAU.NRW
Pflegeaushildungsfonds Nordrhein-Westfalen

STARTSEITE DOKUMENTE AUSGLEICHSZUWEISUNG UMLAGE VERWALTUNG

= Slartseile

Y HERZLICH WILLKOMMEM .
BEIM AUSGLEICHSFONDS FUR DIE PFLEGEBERUFE

Das Onlineportal PFALULNREW richtet sich an alle Krankenhauser, Pflegeeinrichtungen und Pflegeschulen in Nordrhein-Westfalen. Sind Sie einmal registriert, kidnnen
Sie [hre Daten online eingeben und jederzeit aktualisieren. Somit haben Sie stets Ubersicht aber Ihre Daten und einen aktuellen Sachstand.

Die gemeldeten Prognosewerte fir die Ausgleichszuweisungen fir das Finanzierungsjahr 2024 werden mit einem kalkulatorischen Aufschlag in Héhe von 12,60 %
versehen.

Hier finden Sie aktuelle Informationen und Ver&ffentlichungen.

Erstregistrierung Allgemeines Hinweise

2. Klicken Sie nun auf den Reiter ,Verwaltung“ und Sie erhalten folgende Ansicht:

EINRICHTUNG REGISTRIEREN BENUTZER S ABMELDEN &

PFAU.NRW Taregierung ﬁ
Pflegeausbildungsfonds Nordrhein-Westfalen J /

LA
STARTSEITE DOKUMENTE AUSGLEICHSZUWEISUNG UMLAGE VERWALTUNG

EINRICHTUNGEN STATISTIK

Startseite > Verwaltung > Einrichtungen > Einrichtungsverwaltung

Einrichtungsverwaltung

Suche

Art der Einrichtung

Alle Arten v

Zurucksetzen

3. Hier haben Sie die Méglichkeit, nach Ihrer Einrichtung zu suchen, oder diese ggf. zu filtern.
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Hinweis: Sollten Sie nur eine Einrichtung betreuen, springen Sie automatisch zu Punkt 4.

Sollten Sie von der Suchzeile keinen Gebrauch machen oder wenn Sie nur gefiltert gesucht
haben, erhalten sie folgenden Ansicht:

Einrichtungen

A Art | IK-Nummer Schiliissel LELL T PLZ Ort

aktiv Anzeigen ~
aktiv Anzeigen i
Bearbeiten
akt
Beridtzer
1 Kommunikationshistorie |
o S —
aktiv Anzeiven | -

Hier konnen Sie ihre Einrichtung auswahlen. Um die Stammdaten ihrer Einrichtung
auszuwahlen, dricken Sie auf den Pfeil neben ,Anzeigen® und klicken Sie nun auf ,Bearbeiten®.
Anschlie3end erhalten sie folgende Ansicht:

PFAU.NRW 331;;::\:eg'erllng ’ g
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Pflegeausbildungsfonds Nordrhein-Westfalen

STARTSEITE DOKUMENTE AUSGLEICHSZUWEISUNG UMLAGE VERWALTUNG

EINRICHTUNGEN STATISTIK

Startseite > Verwaltung > Einrichtungen > Einrichtungsverwaltung >
e — e —

Einrichtung Ansprechpartner Trager Bankdaten Bescheidbekanntgabe Ubersicht

Name* @

Namenszusatz @

Art der Einrichtung*

4. In dieser Ubersicht haben Sie die Mdglichkeit, Bereiche auszuwéhlen, in welchen Sie ihre
Stammdaten andern mdochten.

Zuletzt erhalten sie folgende Ubersicht, die Ihre Daten mit der Anderung noch einmal tibersichtlich
darstellt. Hier kbnnen Sie lhre Daten noch einmal Uberprifen.

WicHTIG: Die Daten sind bis zu diesem Zeitpunkt noch nicht in dem System
gespeichert. Diese Darstellung dient nur der Ubersicht.

5. Um lhre Daten endgliltig zu speichern, klicken sie auf das Feld ,Bearbeitung abschliel3en®.



EINRICHTUNG REGISTRIEREN BENUTZER S ABMELDEN &

PFAU NRW Bezirksregierung '
- . R Minster
Pflegeausbildungsfonds Nordrhein-Westfalen ‘@
LA
STARTSEITE DOKUMENTE AUSGLEICHSZUWEISUNG UMLAGE VERWALTUNG

EINRICHTUNGEN STATISTIK

Startseite > Verwaltung > Einrichtungen > Einrichtungsverwaltung

Einrichtung Ansprechpartner Triger 1 Bescheidkt k Ubersicht

Einrichtung ‘ Sachbearbeiter

Einrichtungsschliissel
Name

Namenszusatz

Art der Einrichtung
IK-Nummer

Nun wurden lhre Daten Gbernommen, und Sie kdnnen die Bearbeitung beenden.

Bescheidbekanntgabe

Einwilligung in die Bescheidbekanntgabe Bescheide fur die zu leistenden Umlagen (Einzahlungen in den
geman § 41 Abs. 2a Ausgleichsfonds) sowie die Ausgleichszahlungen (Leistungen aus
Verwaltungsverfahrensgesetz Nordrhein- dem Ausgleichsfonds) werden von der Bezirksregierung Minster -
Westfalen lhre Einwilligung vorausgesetzt - dadurch bekannt gegeben, dass

diese in dem Onlineportal eingestellt und von Ihnen oder einem
Bevollmachtigten innerhalb von 10 Tagen online abgerufen werden
(vgl. § 41 Abs. 2a Verwaltungsverfahrensgesetz Nordrhein-
Westfalen). Diese Form der Bekanntgabe bedarf lhrer
ausdracklichen Einwilligung, welche jederzeit widerrufen werden
kann.

Ich willige ein:
Ja

E-Mail-Adresse fiir die Bekanntgabe von
elektronischen Bescheiden

Bearbeitung abschlieBen
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Wie kann ein SEPA-Mandat erteilt werden?

(nur fur Pflegeeinrichtungen und Krankenh&user)

1. Dazu melden Sie sich in www.pfau.nrw.de mit lhren Benutzerdaten (Benutzername oder E-Mail-
Adresse und Passwort) an.

2. AnschlieRend wahlen Sie das Feld "Verwaltung" aus. Es 6ffnet sich ein Untermeni mit den
Punkten "Einrichtungen” > "Einrichtungsverwaltung".

3. Dort wahlen Sie die Einrichtung aus, fur die Sie eine Stammdatendanderung vornehmen
maochten.

4. Klicken Sie anschlieRend auf den Button "Bearbeiten”, um lhre Stammdaten zu verandern.

EINRICHTUNGEN STATISTIK

Startseite > Verwaltung > Einrichtungen > Einrichtungsverwaltung

Pflegedienst

Bearbeiten Benutzerverwaltung Kommunikationshistorie

5. Das SEPA-Mandat finden Sie im Reiter ,Bankdaten®.

Einrichtung ~ Ansprechpartner  Triger  Bankdaten  Bescheidbekanntgabe  Ubersicht

Ausgleichszuweisung

Da Sie nicht ausbilden, werden Sie keine Ausgleichszahlungen erhalten,

Einzahlungen in den Ausgleichsfonds

SEPA-Mandat "

Ich erméchtige das von der Bezirksregie 1 noch zu benennende Kreditinstitut. Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen

(Das von der

Bankdaten von® @

Einrichtung

Trager

6. Hier kdnnen Sie uns durch einen Klick auf den Punkt ,Ja“ dazu ermachtigen, das Geld von dem
angegebenen Konto abzubuchen.


http://www.pfau.nrw.de/

7

Einzahlungen in den Ausgleichsfonds

SEPA-Mandat *
Ich erméchtige das von der Bezirksregierung Mnster noch zu benennende Kreditinstitut, Zahlungen von meinem Konte mittels Lastschrift einzuziehen
Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an. die von dem von der Bezirksregierung Miinster noch zu benennenden Kreditinstitut auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulosen. (Das von der

Bezirksregierung Minster noch zu benennende Kreditinstitut wird Ihnen noch bekannt gegeben.y

Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum. die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut
vereinbarten Bedingungen.

Ich bin damit einverstanden, dass zur Erleichterung des Zahlungsverkehrs die grundsatzlich 14-tagige Frist fur die Information vor Einzug einer falligen Zahlung bis auf einen Tag vor Belastung
yeshiigzt werden kann

@ Ja

O"Ein

1 o entspricht i to*
Sind Umlagekonto und Ausgleichskonto identisch?

® Ja
Die Daten vom Ausgleichskonto werden abernommen

O Nein

'SEPA-Mandatsreferenznummer @

Zurick Speichern und weiter

7. Klicken Sie nun unten auf ,Speichern und weiter“ und abschlieend im Register "Ubersicht " auf
"Bearbeitung abschlie3en".

UIMIZgeRonto entspricnt AUSEIEICNSKONTa
SEPA-Mandatsreferenznummer
Gldubiger-1D

Bescheidbekanntgabe

Einwilligung in die B: i tgabe Bescheide fur die zu leistenden Umlagen (Einzahlungen in den
gemdB § 41 Abs. 2a Ausgleichsfonds) sowie die Ausgleichszahlungen (Leistungen aus
Verwaltungsverfahrensgesetz Nordrhein- dem Ausgleichsfonds) werden von der Bezirksregierung Minster -
Westfalen Ihre Einwilligung vorausgesetzt - dadurch bekannt gegeben, dass

diese in dem Onlineportal eingestellt und von Ihnen oder einem
Bevollmachtigten innerhalk von 10 Tagen online abgerufen werden
(vgl. § 41 Abs. 2a Verwaltungsverfahrensgesetz Nordrhein-
Westfalen). Diese Form der Bekanntgabe bedarf Ihrer
ausdricklichen Einwilligung, welche jederzeit widerrufen werden
kann

Ich willige ein:
Ja

E-Mail-Adresse fur die Bekanntgabe von
elektronischen Bescheiden

Bearbeitung abschlieBen

Wozu kann ich die ,,Bescheidbekanntgabe-E-Mail-Adresse
eingeben?

Die Bezirksregierung Minster bietet Ihnen an, Bescheide online abzurufen. Wenn Sie dieses Verfahren
nutzen mochten, missen Sie aktiv zustimmen. Der Link zum Abruf eines Bescheids wird dann in einer
E-Mail an die Bescheidbekanntgabe-E-Mail-Adresse gesendet. Bitte beachten Sie, dass Bescheide
gegenuber einer vertretungsberechtigten Person bekannt gegeben werden mussen. Das bedeutet, dass
Sie als Inhaber oder Rechtstrager sicherstellen missen, dass die korrekte E-Mail-Adresse fur die
Bescheidbekanntgabe eingegeben wird.

Wird ein Bescheid innerhalb von zehn Tagen nach der Benachrichtigung Uber die Bereitstellung nicht
abgerufen, gibt die Bezirksregierung Miinster den Bescheid per Post bekannt.

1. Sie melden sich in www.pfau.nrw.de mit Ihren Benutzerdaten an.
2. AnschlieBend wahlen Sie das Feld "Verwaltung" aus. Es 6ffnet sich ein Unterment mit den
Punkten "Einrichtungen" > "Einrichtungsverwaltung".



http://www.pfau.nrw.de/

—

3. Dort wahlen Sie, insofern Sie mit lnrem Benutzerkonto mehrere Einrichtungen verwalten,
die Einrichtung aus, fur die Sie eine Stammdatenanderung vornehmen mdéchten.
4. Klicken Sie anschlieRend auf den Button "Bearbeiten”, um lhre Stammdaten zu verandern.

EINRICHTUNGEN STATISTIK

Startseite > Verwaltung > Einrichtungen > Einrichtungsverwaltung

Pflegedienst

Bearbeiten Benutzerverwaltung Kommunikationshistorie

5. Unter dem Reiter ,Bescheidbekanntgabe“ kdnnen sie nun auswahlen, ob Sie den Bescheid
per Mail erhalten méchten. Um dies zu ermdglichen, klicken sie bitte auf das Feld mit ,,Ja“
und geben Sie lhre E-Mailadresse an.

6. Klicken Sie unten auf ,Speichern und weiter* und abschlieBend im Register "Ubersicht" auf
"Bearbeitung abschlieRen".

Startseite > Verwaltung > Einrichtungen > Einrichtungsverwaltung >

Einrichtung Ansprechpartner Tréager Bankdaten Bescheidbekanntgabe Ubersicht

Einwilligung in die Bescheidbekanntgabe gemaf § 41 Abs. 2a Verwaltungsverfahrensgesetz Nordrhein-Westfalen*

Bescheide fur die zu leistenden Umlagen (Einzahlungen in den Ausgleichsfonds) sowie die Ausgleichszahlungen (Leistungen aus dem Ausgleichsfonds) werden von der Bezirksregierung
Miunster - Ihre Einwilligung vorausgesetzt - dadurch bekannt gegeben, dass diese in dem Onlineportal eingestellt und von lhnen oder einem Bevollmachtigten innerhalb von 10 Tagen online

abgerufen werden (vgl. § 41 Abs. 2a Verwaltungsverfahrensgesetz Nordrhein-Westfalen). Diese Form der Bekanntgabe bedarf Ihrer ausdriicklichen Einwilligung, welche jederzeit widerrufen
werden kann.

Ich willige ein:
® Ja
O Nein

E-Mail-Adresse fiir die Bekanntgabe von elektronischen Bescheiden* @

E-Mail-Adresse wiederholen*

Zuruck Speichern und weiter n
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Benutzerverwaltung

Wie kdnnen weitere Benutzer:innen in meiner Einrichtung
hinzugefligt werden?

1. Dazu melden Sie sich in www.pfau.nrw.de mit Ihren Benutzerdaten an.

2. AnschlieRend wahlen Sie das Feld "Verwaltung" aus. Es 6ffnet sich ein Untermeni mit den
Punkten "Einrichtungen” > "Einrichtungsverwaltung".

3. Dort wahlen Sie die Einrichtung aus, fur die Sie eine Stammdatendnderung vornehmen
mochten.

4. Klicken Sie anschlielend auf den Button "Benutzerverwaltung”, um eine Benutzerin/ einen
Benutzer hinzuzufiigen bzw. zu verandern.

EINRICHTUNGEN STATISTIK

Startseite > Verwaltung > Einrichtungen > Einrichtungsverwaltung =

Pflegedienst

Bearbeiten Benutzerverwaltung Kommunikationshistorie

5. Dort wahlen Sie bitte je nach Anliegen das Menl Feld "Neuen Benutzer anlegen", wenn noch
keine Benutzerin/ kein Benutzer in PFAU.NRW existiert, oder ,Bestehenden Benutzer
zuweisen“, wenn bereits eine Benutzerin/ ein Benutzer existiert, dieser aber nicht der
Einrichtung zugeordnet ist, aus.

Einrichtungsbenutzer

\Vorname Nachname Benutzername E-Mail

Zurtck Neuen Benutzer anlegen Bestehenden Benutzer zuweisen

6. Nun haben sie die Méglichkeit, eine Benutzerin/ einen Benutzer mit entsprechender E-Mail und
Rolle zu vergeben.

HINwEIS: Benutzerkonten, die bereits in einer anderen Einrichtung in der
Benutzerverwaltung angelegt sind, kénnen nicht als neue Benutzer angelegte werden,
sondern sind als bestehende Benutzer/ in zuzuweisen.
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7. Um Ihre Anderung festzuhalten, driicken Sie zuletzt noch auf ,Speichern®.

STARTSEITE DOKUMENTE AUSGLEICHSZUWEISUNG UMLAGE VERWALTUNG

EINRICHTUNGEN STATISTIK

Startseite > Verwaltung > Einrichtungen > Einrichtungsverwaltung > Benutzer hinzufugen

Neuen Benutzer anlegen

Benutzername* @
E-Mail*

Rolle*

Tlen - o

Kommunikationshistorie

Wo finde ich frihere automatische E-Mails und Bescheide?

1. Melden Sie sich hierzu mit IThren Benutzerdaten bei PFAU.NRW an.

2. Gehen Sie dazu auf das Meni "Verwaltung", anschlieRend 6ffnet sich ein Untermeni mit
den Punkten "Einrichtungen” > "Einrichtungsverwaltung".

3. Dort kénnen Sie dann das Feld "Kommunikationshistorie" anklicken.

EINRICHTUNGEN STATISTIK

Startseite > Verwaltung > Einrichtungen = Einrichtungsverwaltung >

Eearbeiten Benutzerverwaltung Kommunikationshistorie

Sie sehen dort eine Liste mit allen Dateien, absteigend nach dem Neusten.



